Lekker makkelijk.

Convenience…..convenience.

Wat een rotwoord. Zo’n woord waarvan je denkt “wat moet ik er mee”?

Weer een modewoord die thuis hoort in een collegezaal vol economie studenten en marketiers. Het hoort thuis in de vocabulaire van snelle jongens in stoere sportwagens en in de chique grachtengordel maar niet in onze doodgewone allerdaagse slagerij.

Enkele tientallen jaren geleden had nog nooit iemand van het woord gehoord, maar toen in de jaren 60 en 70 de supermarkten op kwamen, namen ze dit soort kreten mee.

Dat was de tijd dat onze economie overspoeld werd met allerlei anglicismen, want de “snelle supermarktjongens”gingen in Engeland, maar vooral in Amerika, kijken hoe de supers aldaar de markt overnamen.

De producten die eens zo eenvoudig en doorzichtig leken werden nu plotseling verdeeld in convenience goods, shopping goods en specialty goods.Allemaal van die modewoorden waar de slager ogenschijnlijk niets mee kan!

Of misschien toch wel! Als moderne slager/ondernemer is het noodzakelijk om de ontwikkelingen in de markt bij te houden. De moderne manager, ik gooi er ook maar een anglicisme tegenaan, moet bijblijven en actuele ‘developments’ op de voet volgen.

Bij die moderne ontwikkelingen hoort ook het woord convenience. Vrij vertaald betekent dit: gemak, en dan krijgt zo’n woord ineens een werkelijke waarde.

Gemak, daar kunnen we wel wat mee, die betekenis kunnen we wel invullen.

Onze toonbank ligt vol met “gemak”. We dragen de consument op handen, we willen de producten zelfs wel voorkauwen; als ze maar betaald.

Nee, gemak is geen probleem; we doen echt alles om het onze klanten zo gemakkelijk mogelijk te maken.

Echt alles​​​? Is er niets meer wat verbeterd zou kunnen worden t.a.v. de convenience goods.

Vast wel…denk eens aan kant en klare soepen, stamppotten, misschien een broodjes corner,
gebraden vleesproducten, zoals rollade of sucade-lapjes die al lekker gesudderd zijn. Kortom nog kansen en mogelijkheden genoeg om het voor de consument “more convenient”te maken.

Dan past u ook zo thuis in het rijtje van de snelle marketeers.
